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Załącznik

do pisma nr BHC1b-820-18/11

z dnia 28 września 2011 r.

Oferta specjalna „BILET PIELGRZYMA”

1. Uprawnieni

Każda osoba odbywająca przejazd pociągami dodatkowymi, uruchamianymi przez Spółkę „PKP Intercity” z okazji XXVIII Ogólnopolskiej Pielgrzymki Kolejarzy na Jasną Górę, w dniach 12-13 listopada 2011 r.

2. Zakres ważności

1) oferta specjalna „BILET PIELGRZYMA” dotyczy przejazdu pociągami pielgrzymkowymi, uruchamianymi przez „PKP Intercity” S.A., w relacjach:

a) Hrubieszów – Częstochowa – Hrubieszów, 

b) Gdynia – Częstochowa – Gdynia,

c) Przemyśl – Częstochowa – Przemyśl,

d) Słupsk – Częstochowa – Słupsk,

e) Szczecin – Częstochowa – Szczecin,

f) Terespol – Częstochowa – Terespol,

g) Rybnik – Częstochowa – Rybnik,

h) Białystok – Częstochowa – Białystok,

…oraz pomiędzy wszystkimi stacjami zatrzymania tych pociągów, w wagonach z miejscami do siedzenia klasy 2;

2) osobie wymienionej w ust. 1 wydaje się bilet jednorazowy na przejazd wyłącznie pociągami pielgrzymkowymi. 

3. Warunki stosowania

1) bilet wg oferty specjalnej:

a) można nabyć w kasie biletowej lub w pociągu na zasadach określonych w Regulaminie przewozu osób, rzeczy i zwierząt przez Spółkę „PKP Intercity” (RPO-IC), bez pobierania opłaty za wydanie biletu w pociągu,

b) musi być zaopatrzony w wypis „BILET PIELGRZYMA”,

c) nabyty na przejazd „tam” uprawnia do przejazdu „z powrotem” do stacji wyjazdu;

2) oferty nie można łączyć z innymi ofertami i ulgami (ustawowymi i handlowymi);

3) oferta jest dostępna w sprzedaży od dnia 17 października 2011 r.

4. Opłaty

Cena biletu wynosi 15 zł (netto – 13,89 zł, PTU – 1,11 zł), jest zryczałtowana i niezależna od odległości taryfowej.
5. Zmiana umowy przewozu. Zwrot należności za bilety

1) na podstawie biletu wg oferty specjalnej zmiana terminu ważności biletu, przejście do innego pociągu Spółki „PKP Intercity” lub do pociągu innego przewoźnika, nie są dozwolone;

2) za całkowicie niewykorzystany bilet zwrócony nie później niż w ciągu godziny od godziny odjazdu pociągu ze stacji wskazanej na bilecie, zwraca się zapłaconą należność, z potrąceniem 10% odstępnego;

3) za częściowo niewykorzystany bilet nie dokonuje się zwrotu należności, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. – Prawo przewozowe (Dz. U. z 2000 r. Nr 50, poz. 601 z późn. zm.);

4) jeżeli przekroczenie terminu, o którym mowa w pkt. 2 nastąpiło z przyczyn całkowicie niezależnych od podróżnego (np. z powodu pobytu w szpitalu), zwrotu należności można dochodzić w drodze reklamacji.
